NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SAI GON CONG THUONG Poc lap — Tw do — Hanh phiic
S6:2504/CV-SGB TP.HCM, ngay 04 thang 06 nam 2026
YEU CAU BAO GIA

Vé vic trién khai Thong tw s 14/2025/TT-NHNN, Thong tw 83/2025/TT-NHNN va
mdt so chi tiéu thanh khoan, don bay tai Du thao Thong tw thay thé Thong tw so
22/2019/TT-NHNN

Kinh giri: Quy Cong ty

- Can cit Thong tu s6 14/2025/TT-NHNN ngay 30/6/2025 ctia Ngan hang Nha nuée
Viét Nam quy dinh vé ty 1é an toan vén dbi v6i ngén hang thuong mai (sau day goi tat 1a
Thoéng tu 14);

- Can ctr Thong tur s6 83/2025/TT-NHNN ngay 31/12/2025 ctia Ngan hang Nha nude
Viét Nam quy dinh vé hé théng kiém soét noi bo ctia ngan hang thuong mai (sau day goi
tat 1a Thong tur 83);

- Can cit du thao Thong tu thay thé Théng tu s6 22/2019/TT-NHNN ngay 15/11/2019
quy dinh v& gi6i han, ty 1é bao dam an toan trong hoat dong ciia ngdn hang (sau dy goi tit
]a Thong tu thay thé Thong tu 22).

Hién nay, Ngan hang TMCP Sai Gon Cong thuong (SAIGONKBANK) dang co
ké hoach lua chon Pon vi tu van cung cép:

+ Giai phép tich hop, gdm céc cong viée lién quan dén tu van xdy dung, dao tao,
trién khai, ap dung cac yéu cdu méi tai Thoéng tu s6 14, Théng tu s6 83 va mot sb chi tiéu
thanh khoan, don bay tai du thao Théng tu thay thé Théng tu sé 22;

+ Giai phap va dich vu trién khai giai phap coéng nghé cho muc dich thuc hién
cac quy dinh tai Théng tu 14, Thong tu 83 va mot s4 chi tiéu thanh khoan, don bay tai du
thao Théng tu thay thé Théng tu 22.

(Dinh kém: Phu luc yéu cau vé Pham vi cong viéc va gidi phdp céng nghé lién quan
dén viéc trién khai Théng ne 14/2025/TT-NHNN, Théng tw 83/2025/TT-NHNN va mdt s6
chi tiéu thanh khodn, don by tai du thiao Théng tu thay thé Thong tw 22/2019/TT-NHNN).

Néu Quy Coéng ty quan tdm, SAIGONBANK kinh moi Quy Coéng ty tham gia
béo gia cung cap dich vu néu trén (chi tiét bao gia phén tach theo timg hang muc cong viée
cu thé ctia Phu luc) cho Ngan hang ching ti.

Thoi gian ndp bao gia: trudc ngay 19/06/2026. Sau thoi gian nay, cac bdo gid
gtri vé khéng c6 gia tri.




Hb so d& xuit, Quy Céng ty vui long déng géi (niém phong néu cé) va giri vé:

- Phong Quan ly rui ro tin dung — Ngéan hang TMCP Sai Gon Céng thuong

- Dia chi: S 2C, Phé Piic Chinh, Phuong Bén Thanh, TP.HCM

Néu can bt ky théng tin hoac giai ddp thac méc nao, vui 1ong lién hé theo théng tin:

- Ngén hang TMCP Sai Gon Coéng thuong

Pia chi: S6 2C, Phé Dirc Chinh, Phuong Bén Thanh, TP.HCM

Ngudi phu trach: Ba Nguyén Thi Hong Piép - Trudng phong Quan ly rui ro tin dung
bién thoai: (028) 3914.3183 — 158

Dién thoai di dong: 0903984124

Dia chi hdp thu: hongdiepnguyen(@saigonbank.com.vn.

R4t mong nhan duogc su hop tac clia Quy Cong ty. ‘h_/{é
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/—' = r =
KT. TONG GIAM bOC

“TRAN QUGC THANH

2



Phu luc

. PHAM VI CONG VIEC VA GIAI PHAP CONG NGHE LIEN QUAN PEN VIEC TRIEN KHAI
14/2025/TT-NHNN, THONG TU 83/2025/TT-NHNN VA MOT SO CHi TIEU THANH KHOAN,
PON BAY TAI DU THAO THONG TU THAY THE THONG TU 22/2019/TT-NHNN

(Dinh kém Yéu cau béo gid s62504./CV-SGB ngay 04 thang 06 nim 2026 vé viéc trién khai
Théng tw 56 14/2025/TT-NHNN, Théng tw 83/2025/TT-NHNN va mét s6 chi tiéu thanh khodn, don bdy tai
Dy thao Théng tu thay thé Théong tw s6 22/2019/TT-NHNN)

Don vi tu vén cung cp giai phap tich hop, gdm céc cdng viéce lién quan dén tu vin xdy dung, dao tao, trién khai, ap dung cac
yéu cdu mdi tai Thong tu s§ 14/2025/TT-NHNN ngay 30/6/2025 (Thong tu 14), Thong tu s& 83/2025/TT-NHNN ngay 31/12/2025
(Thong tw 83) va mot s6 chi tidu thanh khoan, don by tai du thao Théng tur thay thé Thong tu sé 22/2019/TT-NENN (Théng tu 22);
Cung cép giai phap cong nghé thong tin va dich vu trién khai giai phap cong nghé thong tin cho myc dich thuc hién toan bd cac quy
dinh trong Théng tu s6 14, Thong tur s 83 va mét s6 chi tiéu thanh khoan, don biy tai du thao Théng tu thay thé Thong tu 22, dé bao
dam Ngén hang tudn tha Thong tu 14, Thong tu 83 va mft s6 chi tiéu thanh khoan, don by tai du thao Thong tu thay thé Théng tu

22, bao gbém nhung khong gi6i han cic ndi dung sau:

A. YEU CAU PHAM VI CONG VIEC CU THE CUA THONG TU 14
; ' AT

- Dao tao tdng quan vé Théng tu 14, cac yéu ciu | '

DPio tao ban diu vé Thong tu s g L i . - Tb chite cac budi dao tao cho can bd, nhin

1 ‘ mdi/sira doi cia Thong tu 14 so voi Thong tu o 9 o e
14. 41 vién ¢6 lién quan Thong tu 14 (yéu ciu cta

' NHNN va thong 18 tién tién).

Dinh g“; chénh 1‘?‘;11 VM| Thy hign dinh gid phan tich khodng cich theo | - Béo cfo ddnh gid hién trang, phn tich

g inh toan ty 1é toan e R R - S . 5 5 n A | ¥in
tlfmg tmllmoan 8 = ) y€u ciu v¢ tinh todn cac cau phan dé tinh ty 18 chénh I¢ch va khuyén nghi cic cong viéc

von 11CI1 na cua . Z , e 1 . A i A A 5 R | X
2 ¥ Y an toan von theo phuong phép tiéu chuan tai c¢in thyuc hién d€ tuéin tha Ty 1€ an toan von

SAIGONBANK vdi cac yéu
cdu cua Thong tu 14 theo
phuong phap tiéu chuin SA

Thong tw 14 nham phat hién céc vén d& va d& | theo Thong tu 14 (SA).
xuat khuyén nghi tudn thu Théng tu 14: - Tai liéu Data Dictionary.
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Danh gia mrc dg tudn tha quy dinh céc yéu ciu

lién quan dén tinh toan:

v
v

v

v

v

Vén tir ¢6, Von cip 1 va Von cép 1 16
RWA cho Rui ro tin dung (RRTD):
Phuong phap tiéu chuén (SA)

RWA cho Riii ro tin dung dbi tac
(RRTDDT): Phuong phap trang thai
hién tai (CEM)

Vén cho Rui ro thi truong (RRTT):
Phuong phap tiéu chuén (SA)

Vén cho Rui ro hoat dong (RRHD):
Phuong phap tiéu chuin (SMA)

Ty 1& an toan vén

- Céc quy dinh lién quan dén co cdu td chic, hé

théng tinh ty 18 an toan vén, ...

- D¢ xuat hudng xir Iy dé dam bao cho yéu cau

cac cau phan.

Yéu ciu vé thu thip, quan Iy
dit liéu tdn thit va chat luong
dit liéu cho muc dich tinh
v6n RRHD theo Théng tur 14

- Ra sodat, danh gia mic d§ dap ung ciua quy

trinh/phwong phap thu thap, quan 1y di liéu tén
that (DLTT) rui ro hoat dong hién tai dé dam
bao chét hrong dir lidu thu thap dap vmg theo
yéu cau ctia Thong tw 14, bao gdm:

v

v

Vai tro va trach nhiém cua cac don vi
lién quan trong quy trinh;

Nguyén tic phan loai cdc su kién
RRHD vi nguyén nhan gbc ré;
Ngudng t6i thiéu dé thu thap DLTT;
Dinh nghia va phuong phap tinh gia tri
ton that gdp, tén thét rong;

- Béo cdo danh gia chénh léch vé Quy
trinh/Phuong phap thu thap, quan ly DLTT
RRHD, chét lugng dir liéu cho muc dich
tinh von RRHD theo Théng tu 14 va
khuyén nghi diéu chinh dé d4p ing dir liéu
tén that RRHD theo Thong tu 14.

- Tai lidu d& xuét giai phap hru triv, quan ly
thong tin lién quan dén DLTT phuc vu két
nbi, cung cip dir lidu tinh vén cho RRIID
dén cdng cu tinh CAR.
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v Binh nghia vé cic su kién giao thoa
gitta RRHD va RRTD/RRTT, bao gdm
quy trinh thu thép céc su kién nay;

v" Mu bdo céo sy kién rui ro hoat dong.

- D& xuit giai phap, huéng dan céch thirc thuc

hi¢n vi¢c xac dinh, thu thip va xu ly thong tin

ton thit hoat dong dap g theo quy dinh thong
tu 14 (bao gdm ca cach thirc ghi nhan, hach toén
vao khoan muyc trén bang can déi ké toan ngan
hang céc théng tin lién quan dén dir liéu tdn thit

hoat dong, xiy dung b dir liéu tdn thit. i)

Ra soat, dénh gia va sir dung phuong phap phu

hop dé xéc dinh mirc d9 dap tng quy trinh thu

thap DLTT néi bd cia SAIGONBANK véi céc
yéu cdu tinh todn vén cho RRHD theo Thong tu

14, ¢6 thé st dung phuong phép chon miu nhur

sau:

v" Chon mau mot s6 sy kién ton that va
dbi chiéu tinh dy du cua céc thong tin
va truong dit liéu dugce ghi nhén trong
DLTT va thoi diém ghi nhan tdn thét
s0 voO1 cac bao cao sy kién RRHD;

v Chon miu mot sd sur kién rui ro gian
lan giao thoa gitra RRHD va RRTD va
ddi chiéu tinh ddy du cia cac théng tin
va truong dit li¢u duge ghi nhén trong
DLTT va thoi diém ghi nhén tdn thét
$0 vO1 cdc bdo cao su kién RRHD;




nhén tén thit va dbi chiéu véi dir liu
ton that.

?)\I\'t .!f

Yéu cdu nghiép vu déi véi
giai phdp tinh toan ty 1€ an
toan von theo Thong tu 14 -
phuong phép tiéu chudn SA
(s6 liéu riéng 1& va hop nhét)

- Dé xuit yéu ciu nghiép vu dé phu hop véi quy
dinh v& ty 18 an toan v6n theo Thong tur 14:

v Yéu céu dir liéu cho viéc tinh von theo
Théng tu 14; giai thich yéu cau, hd trg
trich xuét va lam sach dir liéu, phin
tich nguon dit liéu ciia Ngan hang,
danh gia chénh léch dit liéu va khuyén
nghi bién phéap chuén héa dir liéu.

v Chc nguyén tic nghiép vu cho giai phép
(phuong phap luin cho tirng cu phén).

v' Céc mau bio cdo theo Théng tur 14,

v Thue hién mapping va chuyén ddi dir
litu sang hé thong phan mém chuyén
dung tinh CAR. Ngfn hang s& cung cip
théng tin dit liéu theo dinh dang yéu céu
ctia don vi tur van.

v’ Xay dung cac quy tic kiém tra chit
lwong dir liéu.

Tai liéu mé ta yéu cAu nghiép vy bao gém
phwong phap ludn va cAm nang huéng déan
tinh toan d6i véi tit ca cac cdu phan (Vén
tr c6, CAR, RRTD — SA, RRTDDT,
RRHD, RRTT).

Miu biéu thu thap dir lidu va bd yéu ciu dix
liéu phuc vu tinh Von tu c6, CAR va RWA.
File mapping dir lidu; quy tic chuyén déi
dit liéu; tai liéu dbi soat dit lidu diu vao/dau
g A

Hudng din vé quy tic kiém tra chét lugng
dir liéu.

Hé thong Web-Based/App kém cong cu

Xay d Ai dt hé thong phan mém tinh ty 16 &
2t CUfug, el Gblle MONEPhARTEM BN oy e oleowiin (el SO iy Pytion)-db b3

tro thuc hién UAT tinh toan céc chi sb véi
Web-Based/App.

- Toan bd cac bao cdo vé ty 1& an toan vdn
theo Thong tu 14.

- Tailiéu UAT test case, bién ban UAT.

an toan vén dép tng céc yéu ciu tai khoan nay
va tai Muc I va Muc I1I phén C.

- Ddi véi céc cau phan van thye hién theo Thong
tw 41 (néu co): tich hop vao hé théng phan mém
chuyén dung tinh CAR, dam bdo tu dong hoa

Trién khai giai phép tinh vén
5 |[theo  Théng tur 14
(riéng 1¢ va hop nhit)




cao va phu hop vadi dir liéu hién trang tai

SAIGONBANK.

Thiét k& mé hinh dit liéu théng nhét, hd trg
truyén dit liéu lién mach tir hé théng tinh CAR
sang hé théng danh gia ICAAP va cong bd
thong tin.

Tu van xdy dung quy dinh, quy trinh lién quan.
Dao tao, chuyén giao kién thirc.

Thuc hién 2 ky chay thir va 2 ky sau khi go-live
hé théng.

Tai 1¢u hudng dan van anh ¢ thong..
Tai liéu hudng dan sir dung hé théng.
Ban quyén st dung phdn mém/cong cu.

B tai liéu chuyén giao; ma ngudn/tai liéu
cAu hinh theo pham vi ban giao; tai liéu
quén tri hé thdng.

Tai liéu kién trac tich hop; giao dién két
n6i; ludng dit liéu lién théng giita hé thng
tinh CAR va hé thdng danh gia ICAAP.
Tai liéu hudng dén tich hop céc céu phin
thuc hién theo Thong tu 41 vao hé théng
tinh CAR theo Théng tu 14 (néu cé thuc
hién).

Tai liéu dao tao.

6 | Kiém toan noi bo

Hudng din chuwong trinh/ké hoach kiém toan ndi
b6 vé ty 16 an toan vén, cdc ciu phan theo Thong
tu 14.

Tai liéu hudng din chuwong trinh/ké hoach
ki€ém toan ndi b ve ty I¢ an toan von va cac
cau phan yéu cau cua Thong tu 14.

B. YEU CAU PHAM VI CONG VIEC CU THE CUA THONG TU 83 VA MOQT SO CHI TIEU THANH KHOAN, PON
BAY TAI DU THAO THONG TU THAY THE THONG TU 22

- Dao tao tong quan vé Thong tr 83 va mot

Dao tao ban déu vé Thong tu 83
va mot s6 chi tiéu thanh khoan,
don by tai du thao Thong tu
thay thé Théng tu 22.

s6 chi tiéu thanh khoan, don béy tai du thao
Thong tu thay thé Thong tu 22, cac yéu cau
md&i/sira d6i ctia Thong tu 83 so v&i Thong
e

- Tai li¢u dao tao.

- T0 chirc cac buoi dao tao cho can bd, nhan

vién c6 lién quan Thong tu 83 va mot s6
chi tiéu thanh khoan, don bay tai du thao
Théng tu thay thé Théng tu 22 (yéu cu
ctia NHNN va thong 18 tién tién).

~
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Panh gia chénh 1&ch v& hién
trang hé thong kiém sodt noi bo
hién nay cua SAIGONBANK so
v6i yéu ciu ciia Théng tur 83 va
khuyén nghi cdc noi dung thue
hién dé bao ddm tuan thu.

Diénh gi4 lién quan dén 03 cong tic: Kiém
sodt ndi by, Quan 1y i ro va Kiém todn ndi
bd.

Xdac dinh khodng cach vé chinh sach, quy
trinh, dit liéu, mé hinh, c¢dng cu, bao cdo,
nhén su, kiém soat va kiém toan ndi bo;
phén loai mirc d6 wu tién va d& xuit khuyén
nghi dong chénh Iéch.

" Bio céo danh gi4 hién trang, phan tich

chénh léch va khuyén nghi céc cong viéc
cin thue hién d& tuan tha Thong tu 83.

Do ludng rii ro, thiét 1dp han
mire rui ro 1ai suat trén s6 ngin

hang (IRRBB)

3.1. Po lwdng rii ro ldi suit trén s6 ngin
hang (IRRBB)

Xay dyng phuong phap luén do luong rii ro
14i sudt trén s6 ngan hang.

Xéy dung, cai dit hé thong phin mém do
ludmg rui ro 1ai sudt trén s6 ngin hang (web-
based/App) dap tmg cic yéu cau tai khoan
ndy va tai Muc I va Muyc III phén C.

Tu vin xdy dung quy dinh, quy trinh lién
quan.

Dao tao, chuyén giao kién thirc.

Thyec hién t6i thidu 02 ky chay thu.

Tai liéu mo ta phuong phap ludn tinh toan
va do luong IRRBB.

H¢ théng phin mém do ludng IRRBB
(web-based/App) va cong cu Quick win
(excel, SQL hoic Python) dé hd tro thuc
hién UAT, so sanh véi két qua cia hé
théng.

Tai liéu huéng din van hanh hé théng.
Tai liéu huéng dan sir dung hé thong.
Ban quyén sir dyng phin mém.

B tai liéu chuyén giao; ma ngudn/tai lidu
céu hinh theo pham vi ban giao; tai liéu
quan tri hé théng.

Tai liéu UAT test case, bién ban UAT.
Quy dinh, quy trinh lién quan do luong
IRRBB.

Tai liéu dao tao.

3.2. Thiét Iap han mire rii ro 1ai suat trén so

ngin hang

Tai liéu mé ta phwong phap luan thiét 1ap
han mirc IRRBB.




Xay dung hLIO‘ng phap ué
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mie rti ro i sudt trén s6 ngén hing.

Xéy dung, cai dit hé théng phdn mém thiét
1ap han mirc rui ro 14i suit trén s6 ngén hang
(web-based/App) dap tng cac yéu ciu tai
khoan nay va tai Muc I va Muc III phin C.
Tu vin xdy dung quy dinh, quy trinh lién
quan.

Dio tao, chuyén giao kién thic.

Thuc hién t6i thiéu 02 ky chay thi.

JAN

Hé théng phan mém thiét lap han mirc
IRRBB (web-based/App) va cong cu
Quick win (excel, SQL hoic Python) dé
hé tro thuc hién UAT, so sanh véi két
qua ctia hé thong.

Tai liéu hudng din véin hanh hé théng.
Tai liéu huéng din sir dung hé théng.
Bén quyén sir dung phin mém.

Bo tai liéu chuyén giao; ma ngudn/tai
liéu céu hinh theo pham vi ban giao; tai
liéu quan tri hé théng.

Tai ligéu UAT test case, bién ban UAT.
Quy dinh, quy trinh lién quan thiét lap
han muc IRRBB.

Tat liéu dao tao.

Chuyén dbi cdng cu excel sang
h¢ thong phén mém thiét 1ap han
murc rui ro tin dung, han muc rui
ro tap trung, han mac rii ro hoat
ddng, han mirc rui ro thanh
khodan, han mtrc rui ro thi trudong

Ra soat ¢dng cu thiét 1ap excel dang sir
dung cua Ngin hang va xay dung chuyén
dbi sang hé thong phan mém thiét 1ap han
murc rui ro tin dung, han mirc rii ro tap
trung, han mrc rai ro hoat dong, han mirc
rui ro thanh khoan, han muc rti ro thi
trudng (web-based/App) , dap ung céc yéu
ciu néu tai Muc I va Muc III ph?m .

- Do tao, chuyén giao kién thirec.
- Thuec hién t8i thiéu 02 ky chay thu.

He théng phan mém thiét 14p han mc rui
ro tin dung, han mirc ri ro tip trung, han
muc rui ro hoat déng, han muic rii ro
thanh khoan, han muc rai ro thi trudng
(web-based/App).

Tai liéu huéng din vin hanh hé thdng.
Tai liéu huéng dan sir dung hé thong.
Bén quyén st dung phin mém.

B0 tai liéu chuyén giao; ma ngudn/tai licu
cAu hinh theo pham vi ban giao; tai liéu
quan trj hé thong.

Tai liéu UAT test case, bién ban UAT.
Tai liéu dao tao.

—T’\A//




Cép nht, stra d6i danh gia mirc
d6 du vén (ICAAP) theo Thong
tu 83.

5.. Pg phaluz_lnh gia I T

Cap nhat phuong phép luén do luong rui ro
dbi v6i cac rii ro trong yéu theo Thong tu 14
va Théng tu 83.

Cap nhét phuong phép luin kiém tra strc chiu
dung vé vbn , tinh von kinh té, vbn muc tiéu
theo yéu cau Thong tu 83.

- Tai liéu mé ta phuong phap luin vé do

ludmg i ro d6i v6i cdc rii ro trong yéu.

- Tai liéu mé ta phwong phap ludn vé kiém
tra stre chiu dung vé von (c6 tinh dén rui
ro tép trung), tinh vén kinh té, vén muyc
tiéu.

5.2. Hé thong phin mém dénh gia ICAAP
(web-based/App)

Xéy dung, cai dit hé thong phan mém hd trg
nhdp dit liéu, mapping dit liéu, quan ly tham
s6, tinh vdn noi bo, tong hop tac dong stress,
phén tich kich ban, xuit bio cio ICAAP véi
cdc yéu ciu sau:

v Yéu cdu dit liéu cho viée kiém tra stre chiu
dung vé von, bao cdao ICAAP, tinh vén kinh
té; giai thich yéu céu, hé tro trich Xllé"lt,
khuyén nghi bién phap chuan héa dit liéu.

v Céc nguyén tic nghiép vu cho giai phap.
v" Thuc hién mapping va chuyén dbi dif lidu
v Xéy dung cac quy tic kiém tra chit luvong
dir ligu.

v' Xay dung tai lidu yéu cau ngudi sir dung
(BRD).

v' Yéu cau cung cip dit liéu, giai thich dix
liéu céng cu dé huréng din thie hién mapping
va ETL dir liéu.

v’ Chu hinh giai phap theo tai liéu BRD.

- Hé théng phin mém dénh gia ICAAP

(web-based/App) va cong cu Quick win
(excel, SQL hoic Python) dé hd trg thuc
hién UAT, so sanh v&i két qua cua hé
théng.

- Tai lidu hudng dan vén hanh hé théng.

- Tai lidu huéng din sir dung hé thing.

- Ban quyén sir dung phém mém.

- B tai lidu chuyén giao; ma ngudn/tai liéu
cAu hinh theo pham vi ban giao; tai liéu
quan tri hé théng.

- Bo céu tric dit liéu hd tro dashboard.




HE théng dap ung cic yéu cau tai khoan nay
va tai Muc I va Muc III phén C.

5.3. H¢ thong bio cio cho NHNN va bdo cio
ni bo cho cip quén Iy

Thiét ké h¢ théng miu bao cdo ndi b cho
Hoi dong quan tri/Ban Diéu hanh va Béo céo
danh gid ndi bd vé mic du vén gui NHNN,
dashboard quan tri vén, RWA, theo doi tac
dong cta céac kich ban cang théng, theo doi
mire do st dung khau vi ri ro, lap ké hoach
von.

- B bao cao ICAAP/NHNN va dashboard
quan fri.

5.4. Bao cao ra soat dc lap quy trinh danh
gia ICAAP

Thiét ké chuong trinh ra soat doc 1ap/Kiém
todn noi by vé ICAAP, dit lidu, md hinh, két
qua tinh todn va quy trinh phé duyét.

- Checklist ra soat doc lap.
- Bao cdo ra sodt, danh gia.

5.5. Pao tao, chuyén giao kién thie déi voi
khoan 5.1, 5.2, 5.3,5.4

Dao tao phuong phap ludn va van hanh hé
théng.

- Tai liéu dao tao.

5.6. Cac ngi dung khac

Thyc hién 02 ky chay thir va 02 ky thuc hién
sau khi Go-live cong cu.

- Tailiéu UAT test case, bién ban UAT.
- Roadmap trién khai ICAAP.

Kiém tra strc chiu dung do6i véi
rui ro tin dung, rai ro thi trudng,
rui ro lai suat trén so ngdn hang

Xay dung phuong phéap luin kiém tra stc
chiu dung d6i véi rui ro tin dung, rui ro thi
truong, rii ro l4i sudt trén sd ngan hang phu
hop Thong tur 83.

- Tai liéu m6 ta phuong phap ludn kiém tra
strc chiu dung dbi véi timg loai rui ro.

- H¢ thong phan mém kiém tra strc chiu

dung ddi véi timg loai rui ro (web-
based/App) va cong cu Quick win (excel,
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tra strc chiu dung dbi véi rii ro tin dung, rui
ro thi truedng, ri ro 131 suit trén 50 ngin hang
pht hop véi Théng tu 83 (web-based/App)
dap mg cac yéu cau néu tai Muc I va Muc
11T phén C.

Tu van xdy dung quy dinh, quy trinh lién
quan.

Do tao, chuyén giao kién thirc.

Thue hién téi thidu 02 ky chay thu.

Xay dung, cai dat hé théng phﬁn mé | SL hodc Python) dé hd tro thuc hién -

UAT, so sanh v6i két qua ciia hé théng.
Tai liéu huéng din van hanh hé thong.
Tai liéu huéng din str dung hé théng,
Bén quyén str dung phan mém.

B tai liéu chuyén giao; ma ngudn/tai licu
ciu hinh theo pham vi ban giao; tai liéu
quan tri h¢ théng.

Tai liéu UAT test case, bién ban UAT.
Quy dinh, quy trinh lién quan kiém tra
sirc chiu dung ddi vé6i timg loai rui ro.

Tai liéu dao tao.

Ra soat, cdp nhat phuong phéap
ludn va chuyén dbi cong cu excel
sang hé thong phan mém kiém
tra strc chiu dung ddi véi rti ro
thanh khoan .

Ra sodt, cip nhat phirong phap luan kiém tra

stre chiu dung ddi vai rii ro thanh khoan phu
hop Thong tu 83.

Xay dung, cai dit hé thdng phan mém kiém
tra strc chiu dung d6i v6i i ro thanh khoan
pht hop vdi Thong tu 83 (web-based/App)
dap tng céic yéu cdu néu tai Muc I va Muc
I1I phén C.

Tu vin xdy dung quy dinh, quy trinh lién
quan.

Dao tao, chuyén giao kién thirc.

Thye hién téi thidu 02 ky chay thir.

Tai liéu m6 ta phuwong phap ludn kiém tra
stre chiu dung dbi voi tirng loai rui ro.

Hé thong phﬁn mém kiém tra stc chiu
dung d6i voi timg loai rii ro (web-
based/App) va cong cu Quick win (excel,
SQL hodc Python) dé hd tro thuc hién
UAT, so sanh v&i két qua cia hé thong.
Tai liéu huéng din véan hanh hé théng,
Tai lidu hudng din sir dung hé théng.
Bén quyén str dyung phin mém/cong cu.
Bo tai liéu chuyén giao; ma ngudn/tai liéu
céu hinh theo pham vi ban giao; tai li€u
quan tri hé théng.

Tai liéu UAT test case, bién ban UAT
Quy dinh, quy trinh lién quan kiém tra sirc
chiu dung ddi vai timg loai rui ro.
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Tai liéu dao tao.

Phan tich kich ban cho rti ro
hoat dong,.

Xéy dung phuong phap ludn phén tich kich
ban cho rti ro hoat dong.

Xay dung phuong phap luan tich hop kiém
tra phén tich kich ban rui ro hoat dong trong
kiém tra stc chiu dung ddi véi i ro hoat
dong ICAAP.

Xdy dung, cdi dit hé théng phdn mém phan
tich kich ban cho rui ro hoat dong phu hop
voi Thong tu 83 (web-based/App) ddp tng
céc yéu clu néu tai Muc I va Muc III phﬁn el
Tu vin xdy dung quy dinh, quy trinh lién
quan.

Dao tao, chuyén giao kién thiec.

Thuec hién 16i thiéu 02 ky chay thir.

Tai liéu mo ta phuong phép lun.

H¢ théng phdn mém (web-based/App) va
cong cu Quick win (excel, SQL hoic
Python) dé hd tro thyc hién UAT, so sanh
v6i két qua cia hé théng..

Tai liéu hudng din van hanh.

Tai liéu hudng din st dung hé thing.
Bén quyén sir dung phin mém.

B9 tai liéu chuyén giao; ma ngudn/tai liéu
cdu hinh theo pham vi ban giao; tai lidu
quén tri hé théng.

Tai liéu UAT test case, bién ban UAT.
Quy dinh, quy trinh lién quan.

Tai liéu dao tao.

Quan ly rui ro mo hinh

Ra soat cac m6 hinh Ngan hang dang st dung
dbi voi timg loai i ro, ddi véi timg nghiép
vu; phén loai, xép hang rii ro d6i véi ting
md hinh va dé xufit cic mé hinh can quan ly.
Xay dung phwong phép ludn dénh gid va xép
hang rii ro md hinh dép tng theo quy dinh
Théng tu 83 va phu hop voi hién trang
SAIGONBANK.

Xay dung h6 so mé hinh va cc yéu ciu vé
luu trit dap tmg theo quy dinh Théng tu 83
va pht hop véi hién trang SAIGONBANK.
Xdy dung khung quan 1y rai ro mé hinh phu
hop Thong tu 83.

- Tai li€u ra sodat, danh gia va dé xuat quan

ly rii ro mé hinh.

Tai liéu m6 ta phuong phap luén danh gia
va xép hang rii ro mé hinh.

B6 méu biéu hd so mé hinh va dénh gi,
xép hang md hinh.

Hé théng phin mém/céng cu quan Iy rui
ro md hinh (web-based hodc excel/ SQL
/Python tiy muc dd6 md hinh cua
SAIGONBANK).

Tai lieu huéng din st dung phin
mém/cong cu (thy mirc d6 md hinh ciia
SAIGONBANK).

11
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Xay dng quy dinh qu Iy r0i ro md hinh

dap tmg theo yéu ciu quan 1y rii ro mé hinh
tai Thong tw 83 va phu hop véi hién trang
SAIGONBANK (bao gdm ca mé hinh cua
SAIGONBANK va hoat dong thué ngoai dbi
v&i mo hinh).

Béo c4o ndi bd vé& quan 1y rai ro mo hinh.
Xay dung hé théng phan mém/cong cu quin
1y rii ro mo hinh (tuy mirc do).

Dao tao, chuyén giao kién thirc.

Thue hién t8i thidu 02 ky chay thir trén toi
thi¢u 02 m hinh.

‘ Téiu UATtest case, bién bin A. |

AWV 0]

Quy dinh quan ly rii ro mo6 hinh va cac
mau biéu bao céo rai ro mé hinh.

Quy trinh nhin dang, theo d&i va kiém
soat rai ro mo hinh.

Tai liéu dao tao.

10

Quan ly rui ro hoat dong trong
trng dung céng nghé

Quy dinh, quy trinh ndi by vé quan ly rii ro
hoat dong (nhéan dang, do luong, theo doi va
kiém sodt rii ro) trong tmg dung cong nghé
tudn thi quy dinh tai Thong tu 83 va phu hop
vai hién trang ciia SAIGONBANK.

Ra soat, danh gid muc d§ tudn thu quy dinh
ctia NHNN vé giao dich dién tir; an toan, bao
mat cho viéc cung cip dich vu true tuyén
trong nganh ngin hang va quy dinh co lién
quan ctia phéap luft ciia Ngan hang va dé xuat,
khuyén nghi diéu chinh dé dam bao tuéin thu
(néu co).

Xay dung tiéu chi xac dinh va danh sach cac
riii ro chinh va d& xudt cc bién phap kiém
soat, giam thiéu rui ro hoat dong (néu cin
thiét) trong g dung cong nghé ddi véi cac

Quy dinh, quy trinh ndi b quan ly rii ro
hoat dong trong g dung cong nghgé.

Tai liéu bao céo ra soat, danh gia.

Tai liéu mo ta tiéu chi, danh sach mi ro va
dé xuat bién phéap kiém soét.

Tai liéu dao tao.

12




quy

trinh cc"m nghé tin
SAIGONBANK.

Xdéy dung danh muc rui ro chinh va yéu cau

kiém sodt cho t6i thieu 02 quy trinh/quy
dinh c6ng nghé thong tin nhu quan 1y sy thay
doi hé théng thong tin, quan ly quyén truy
cdp, quan ly trao dbi thong tin v6i bén ngoai,
quy trinh sao luu phuc hoi dit liéu...

Dao tao, chuyén giao kién thic.

11

Ty 1€ kha niang chi tra (LCR), ty
1& ngudn vén 6n dinh rong
(NSFR), ty 18 don bay (LEV), ty
18 du no cép tin dung so vdi huy
doéng von (CDR).

Xay dung phuong phép luan tinh todn LCR,
NSFR, LEV, CDR phu hgp Thong tu thay
thé Thong tu 22.

Xay dung, cai dit hé théng phdn mém tinh
toan LCR, NSFR, LEV, CDR phu hgp vai
Théng tu thay thé Thong tu 22 (web-based),
dap tmg cic yéu cau néu tai Muc I va Muc
111 phén C.

Tu van xdy dung quy dinh, quy trinh lién
quan.

Thiét ké miu dashboard quén trj ndi bd phuc
vu giam sat cac chi s6 LCR, NSFR, LEV,
CDR.

Huéng din 1ap ké hoach quan 1y thanh khoan
va dé xuit cac kién nghi, ké hoach duy tri
dam bao LCR, NSFR, LEV, CDR.

Dao tao, chuyén giao kién thirc.

Thuc hién 02 ky chay tha va 02 ky thuc hién
sau khi Go-live hé théng.

Tai liéu mé ta phuong phap luén.

Hé théng phan m&m (web-based/App) va
cong cu Quick win (excel, SQL, SQL hoac
Python) d& hd trg thuc hién UAT, so sdnh
v6i két qua cta hé théng.

Tai liéu huéng din van hanh hé théng.
Tai liéu hudng din sir dung hé théng.
Ban quyén sir dung phin mém.

B6 tai liéu chuyén giao; ma ngudn/tai lidu
cau hinh theo pham vi ban giao; tai liéu
quan tri hé théng.

Tai liéu UAT test case, bién ban UAT.
Quy dinh, quy trinh lién quan.

Bo cdu tric dit liu hd trg dashboard.

Tai lig¢u mo ta giai phap, 16 trinh thuc hién
va ké hoach duy tri LCR, NSFR, LEV,
CDR.

Tai liéu dao tao.

13
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Hé théng théng tin quan 1y, quan
ly dir liéu rai ro

dit liéu rui ro.

Thiét 1ap khung quéan 1y dir liéu rii ro phu
hop véi quy mo, hién trang ctia Ngin hang
va phu hop Théong tur 83.

Thiét ké Heé thng béo céo quan tri rii ro ndi
b (Dashboards) dbi véi timg loai rii ro.
Quy trinh ra soét, kiém tra, du phong, xir ly
su ¢d, bao tri dinh ky, sao luu dir lidu.

Pio tao, chuyén giao kién thirc.

Tai liéu kién trac dit liéu, DFD/ERD, Data
Dictionary.

Chinh sach/quy trinh quan tri dir liéu rui
ro (bao gdm ca céc quy tic nhép liéu, kiém
tra chét lwgng dit liéu, trich xudt, st dung,
qua ly dir ligu).

B¢ Dashboard bao céo quan tri rui ro.

Tai liéu dao tao.

13

Kiém toan ndi bd

Ra soat va dé xuét khung trién khai hoat dong
Kiém toan ndi bo phi hop véi quy md ngan
hang va Thong tu 83.

Xiy dung dé cuong bao gbém phuong
phap/thti tuc kiém toan ddi véi: hoat dong
kiém soat; hoat dong quan 1y rui ro (bao gdm
ca rii ro mo hinh).

Xay dung cong cu kiém todn ndi bd hoic tich
hgp module kiém tra gidm sat vao cac cong
cu phuc vu quan ly rii ro, kiém tra sitc chiu
dung, tinh vén....

Xdy dung chuwong trinh kiém toan mau
(Chuén hoa hd so va bio cdo kidm toan).
Hudng dan khai thac dir liéu rai ro phuc vu
kiém todn.

Tai liéu d4nh gia, d& xuét khung kiém toan
ndi bo.

S6 tay/ Cam nang huéng din kiém toan
noi bo.

Coéng cu phuc vu kiém toan noi bo.

B chuong trinh kiém todn méu.

Tai liéu huéng din khai thac dit liéu rii ro
phuc vu kiém toén.

C. YEU CAU CUA SAIGONBANK
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Giai phap Web-Based/App hodc nén tang tich hop, thiét ké nhiéu 16p, module hoa, cé kha ning

1 | Kién tric tdng thé i _ ) - L . i
trién khai On-Premise/Cloud theo y&u cau ngan hang, ho trg Production/UAT/Develop/DR.
) e HG trg AP, batch, file upload, giao tiép hai chiéu, di soat dit lidu va xtt Iy 18i giao dién véi Core
2 | Tich hgp h¢ thong . T
Banking, Treasury, GL, DWH/Data Lake, HR, CIC, bao cdo va c4c hé thong lién quan.
C6 Data Dictionary (Tt dién dir liéu), mapping dit liéu, kiém tra chét lugng dit 1i€u, data lineage
3 | Quan ly dir licu (Lugc do ngudn gde dit lidu), metadata, luu trit lich st tdi thiéu 10 nam hodc theo yéu cau ngin
hang.
) . . .. | Cho phép cau hinh tham s, quy tic, kich ban stress, han mirc, workflow phé duyét; luu vét moi
4 | Tinh toan va tham so hoa N A .
thay doi tham so va két qua tinh toan.
i HG trg bao céo tuin thu, bao cdo ndi bd, dashboard theo rii ro/ciu ph?m/kich ban/don vi/thoi gian;
S5 | Bao cdo va Dashboard ] - . oz
cho phép xuat Excel/PDF va truy vét so liéu.
. 5 H6 trg LDAP/Azure AD/SSO, 2FA néu can, phan quyén theo chirc ning/dit lidu/don vi/vai trd, ma
6 | Bao mat va phin quyén ) . ) . .
hoéa dir li¢u khi luu trit va truyén tai.
7 | Audit trail Luu log truy cap, thao tac, thay d6i dir liéu/tham s, chay batch, phé duyét, xuit bao co; hd trg béo
udit trai
cao audit theo thoi gian/IP/ngudi dung/giao dich.
o 0 trg backup online, phuc hdi mg dung/dir liéu, DR site, kiém thir DR dinh ky, quy trinh
8 | Sao luu, DR va védn hanh e e
BOD/EOD, canh bao 161 va SLA ho tro.
L . Nha théu xay dung SIT/UAT test case, dio tao kiém thir, hd trg chay téi thiéu 02 ky bao céo, dbi
9 | Kiém thtr va nghiém thu sy - "
chicu két qua va khac phuc 161 trudc nghiém thu.
B e Ban giao mi ngudn/ban quyén hop phap theo thoa thuén, tai liéu quan tri/van hanh/nguoi dung, dao
10 | Chuyén giao va bao hanh

tao admin/end-user, bao hanh k§ thuat i thidu 12 thang.

il
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Yéu cau ddi vai nha thau

e C6 kinh nghié¢m trién khai Basel ITI/Thong tir 14/Thong tu 83 hoic céc dir 4n quan 1y rui ro
ngan hang tuong duong tai Viét Nam.

e Giam ddc du 4n c6 t6i thiéu 10 nim kinh nghiém tai chinh/ngén hang va kinh nghiém quéan
ly dy d4n Basel/Quadn ly rui ro; vu tién chirng chi ACCA, CFA, FRM, CPA hoic tuong duong.

o Tu vén trrdng nghiép vu c6 tbi thidu 08 nim kinh nghiém va da tham gia trién khai du 4n
Basel III/Quén ly rti ro cho ngan hang.

e Di ngil tredng cdu phin c6 kinh nghiém chuyén sau vé rii ro tin dung, rui ro thi truong, rii
ro thanh khoan, rii ro hoat dong, rui ro 1ai sudt trén s6 ngan hang (IRRBB), ICAAP, dit liéu rui
ro va quan ly rii ro mé hinh.

o Doingli CNTT c6 kinh nghiém trién khai Web-Based/App, tich hop dif liéu ngan hang, bao
mat, UAT, van hanh va hd tro sau go-live.

o Nha thau phai cung cip hd so ning lue, CV nhan su, bang cAp/chimg chi, bang ching du an

s

twong twr va cam két bo tri nhéan sy trong suot du an.

T

i

Tai liéu nghiép
vu/phuong phéap ludn

{ L= Y 2 3 x : Shatn '
{t, phtt hop Thong tu 83/Théng tu 14/Thong tu thay thé Théng tu
22/Basel 111, dugce cac don vi nghiép vu lién quan ra soat va phé duyét.

2 Coéng cu/hé théng

- Hoan thanh cdu hinh, tich hgp, phin quyén, bao mat, bdo cdo, log, backup/DR; dat SIT/UAT
theo test case da thong nhét.

- He thong CNTT phai két ndi, quan ly tip trung, bdo mat va hiéu qua.

- Hé théng cho phép két nbi véi cac hé thong khac cia SAIGONBANK, bao dam kha ning truy
vét, quan 1y phan quyén truy cip, cho phép truy xuét di liéu lich si, cho phép két ndi dit lidu
qua API/ETL.

- Xay dung mdi trudng cho phép tai 1én dit liéu thi cong cho cac cdu phan chua thé ty dong hoa,
tich hop véi hé théng dang trién khai.
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- Hé théng cho phép h trg loc theo s6 lidu ciia Don vi, thoi gian.

- Hg¢ théng c6 quy trinh ra soat, kiém tra, du phong, xtr 1y su ¢, béo tri dinh ky, sao Iuu dir liéu
thudng xuyén.

- Két ndi hé théng tinh CAR, hé théng tinh ICAAP va cac hé théng khac trén cling mot nén tang
cong ngh¢, dam bao sir dung chung ngudn dir lieu diu vio, tranh trung ldp va dam bao tinh
nhét quan, khai thac dit liéu 1in nhau,...

- C6 ban quyén st dung cong cu/hé théng.

- Bao dam an toan thong tin va an ninh mang,.

- Ddng bo véi kién tric cong nghé cia SAIGONBANK.

- C6 kha néng tich hgp va phat trién mé réng cdc module méi (vi du: IRB) trong tuong lai.

Dir liéu va mapping

Co Data Dictionary, mapping ngudn-dich, quy tic chit luong dit lidu, két qué ddi soat va
phuong an x ly ngoai l€.

thur

Két qua tinh toan/chay

Hoan thanh téi thiéu 02 ky chay thir (riéng ICAAP, CAR va cac chi s6 LCR, NSFR, LEV, CDR
¢ bo sung thém 02 ky hd tro sau khi Go-live hé théng), c6 bién ban dbi chidu két qua va giai
trinh sai Iéch.

Dao tao/chuyén giao

Hoan thanh dao tao nghiép vy, ngudi dung, quan tri hé thdng; ban giao tai liéu hudng dan, tai
khoan, cAu hinh va bién ban chuyén giao.

Béo hanh/hd trg

C6 cam két SLA, diu mbi hd trg, quy trinh tiép nhan/xir 1y 15i va thoi han bao hanh i thidu 12

thang sau khi hoan thanh dy an.

1 S Y

Bao cio, giai trinh

Hudng dan va hé trg Ngn hang bao céo/giai trinh véi NHNN v& viéc trién khai Théng tu
83/Théng tu 14/Thong tu thay thé Thong tu 22/Basel 111.
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D. LO TRINH VA CHI PHI TRIEN KHAI
T NHOMYEUCAU |

MOTANEUCAU |

Dé xuat 1§ trinh trién
khai

Xéy dung 1§ trinh theo giai doan: quick-win, trién khai ¢ét 161, nang
cao/tw dong héa,...bao dam yéu cau:

v Giai doan 1: C6 kha ning dap tmg du cac ndi dung c6 hiéu
lyc ctia Thong tu 14, Thong tr 83 va mot s6 chi tiéu thanh
khoan, don bay tai du thiao Théng tu thay thé Thong tw 22
tir 01/01/2028 (& mitc t6i thiéu nhat, c6 thé trén co s¢r cong
cu excel/Python....).

v’ Giai doan 2: Pap tmg toan bd cic yéu ciu cua du an.

Roadmap trién khai chi tiét

U'ée tinh chi phi va
phwong an trién khai

Dé xuit pham vi bit buge/tiy chon, phan ky dau tu, phuong an tu
vén doc lap hodc tur vAn + hé théng.
Uc tinh chi phi cho tirng pham vi cong viée yéu cau

Béng wdc tinh chi phi va
phwong an trién khai
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