NGAN HANG TMCP SAI GON CONG THUONG

TRUNG TAM CHUYEN POI SO Poe lap — Tu do — Hanh phiic

S6432026/SGB-SDTC Tp. H6 Chi Minh, ngayAdthdngiOndim 2026

THONG BAO
THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI - DANH CHO KHACH HANG
1. Tén chuong trinh khuyén mai (CTKM):
«pON SINH NHAT - RINH QUA PINH”

2. Hinh thirc khuyén mai: Tang hang hoa, dich vu khong thu tién, khéng kém theo
viéc mua hang hoa, st dung dich vu.

3. Hang hoa, dich vy duoc Kkhuyén mai (dich vu dwoc 4p dung khuyén mai): Ung
dung SATGONBANK Smart Banking va céc tinh ning trén ng dung.

4. Hang héa, dich vu ding dé khuyén mai (qua ting, giai thudng): Ma khuyén mai
tang tién vao giao dich khi str dung cac dich vu VNPAY Taxi, Dat vé tau, Dat vé xe,
Dit vé xem phim, Dit vé méy bay, Dét phong khéach san va phiéu mua hang khi st dung
dich vu Mua sém VnShop trén tng dung SAIGONBANK Smart Banking.

5. Téng gi4 tri khuyén mai dy kién: 166.500.000 VND (Bang chi: Mot trim sdu
muoi sau triéu nam trim nghin ddng) (chwa bao gbm VAT).

6. Dbi twong ap dung chuong trinh: Khach hang 1 ¢4 nhan sir dung dich vu trén
ung dung SAIGONBANK Smart Banking.

7. Dia ban thuc hién khuyén mai: Toan quéc.

8. Thoi gian thuc hién khuyén mai: Tir 12/10/2026 dén hét ngay 20/12/2026 (hodc
cho t6i khi ngén sach/mé khuyén mai/phiéu mua hang dugc sit dung hét, thy thoi diém
nao dén truéc).

9. N6i dung/Thé 1& chuong trinh:

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THUGNG |
SA

£ Gia tri £ S6 dot/ Tong s6 |Thanh tién (d)
Co ciu i e gy S0 lugng : ; A
™ Noi dung qua ting qua ting u tine/dot chwong | lwgng qua | (chua bao gom
qua tang ; @ [N trinh ting VAT)

U'u diii danh cho Xhach hang 1in d4u sir dung dich vu trén ing dung SAIGONBANK Smart Banking

U dai
01

M& khuyén mai SGB39TUOI
ting 39% (t6i da 150.000 VND)
khi Khach hang lan dau thuc hién

tau, Pit vé xe, Dt vé xem phim
va Dt vé may bay trén (ing dung
SAIGONBANK Smart Banking.

giao dich VNPAY Taxi, it vé | 150.000 390 01 390 58.500.000

U'u ddi danh cho tat ca Khach hang sit dung dich vu trén trng dung SAIGONBANK Smart Banking

U dai
02

Mi khuyén mai SGBXINCHAO
ting 30% (toi da 90.000 VND)
khi Khach hang thuc hién giao

Dt vé xe, Diat vé xem phim va
Dit vé may bay trén Ung dung
SAIGONBANK Smart Banking.

dich VNPAY Taxi, Bat vé tau, | 90.000 850 01 850 76.500.000




Co chu
qua tang

Uu dai
03

Phiéu mua hing SGBSAYHI ting
30% (t6i da 90.000 VND) khi

Mua siém VnShop trén tung dung
SAIGONBANK Smart Banking.

U ddi
04

Ma khuyen mai YEUSGB ting
50% (t6i da 300.000 VND) khi
thuc hién giao dich Dat vé tau, Dit
vé xe va Dit vé mdy bay trén

(Ap dung trong khung glb tr
09h00 dén 15h00 véo moi Thir
Hai va Tht Ba hang tuén trong
thoi gian dién ra Chuong trinh).

Téng cong 1.450 166.500.000

Bang chit: Mot tram sdu muwoi sdu triéu ndm trdm nghin dong./.

10. Cach thire xét thudng va ting thuéng cho Khach hang:
a) Uu ddi danh cho Khich hang lin diu si dung dich vu trén tng dung

- SAIGONBANK Smart Banking

Péi véi Un dai 01:

- Ap dung cho céc Khach hang 14n d4u thyuc hién giao dich VNPAY Taxi, Dt vé
tau, Dt vé xe, Dat vé xem phim va Pt vé mdy bay trén tmg dung SAIGONBANK
Smart Banking.

- Uu dai ép dung cho cac Khéch hang théa diéu kién, chon va &p dung wu di cta
ma khuyén mai sém nhét khi st dung dich vu VNPAY Taxi trén ung dung
SAIGONBANK Smart Banking: gbm 390 giao dich thanh c6ng duoc nhan va hudng
ma khuyén mai trong thoi gian dién ra Chuong trinh.

- Tan suét st dung ma khuyén mai: 01 14n/Khach hang/dlch vu (téng 02
14n/Khéch hang/Chuong trlnh) -

b) Uu dii danh cho tit cd Khach hang sit dung dich vu trén @ng dung
SAIGONBANK Smart Banking

- D6i v6i U dai 02

+ Trong thoi gian dién ra Chuong trinh, Khach hang ding nhép vao Gng dung
SAIGONBANK Smart Banking s& dugc gt ting ma khuyén mai SGBXINCHAO ép
dung cho dich vu VNPAY Taxi, Dit vé tau, Dit vé xe, Dt vé xem phim va Dit vé may
bay trén ting dung SAIGONBANK Smart Banking.

+ M3 khuyén mai duoc hién thi truc tiép cho cac Khach hang nhén duoc ma
khuyén mai: gbm 850 giao dich hop 1€ va thanh toan thanh cong dugce nhan va hudng
ma khuyén mai.

+ Tén suét st dung md khuyén mai: 01 14n/Khach hang/dich vu (téng 04
14n/Khach hang/Chuong trinh).

- : Gidtri | Solwgng | S6dot/ | Téngsé |Thanh tidn (d)
No6i dung qua ting qua ting qua chwong | lrgng qua (chua bao
(d) tang/dot trinh ting gom VAT)

Khach hang thuc hién glao dich | 90.000 150 01 150 13.500.000

SAIGONBANK Smart Banking | 300.000 03 20 60 18.000.000




- P6i véi Un adi 03:

+ Trong thoi gian dién ra Chuong trinh, Khach hang dang nhép vao tmg dung
SAIGONBANK Smart Banking s& dugc gui ting phiéu mua hang SGBSAYHI 4p dung
cho dich vu Mua sém VnShop trén ing dung SAIGONBANK Smart Banking.

+ Phiéu mua hang duoc hién thi truc tiép cho céc Khach hang nhén dwgc phiéu
mua hang: gdm 150 giao dich hop 1€ va thanh toan thanh cong dwgc nhén va hudng
khuyén mai.

+ Tén suét st dung phiéu mua hang: 01 14n/Khéach hang/Chuong trinh.

- Pbi v6i Un dai 04:

+ Trong thdi gian dién ra Chuong trinh, tir 09h00 dén 15h00 vao mdi Thir Hai
va Thir Ba hang tuén, Khach hang ding nhap vao tng dung SAIGONBANK Smart
Banking s& dugc gui tding ma khuyén mai YEUSGB ép dung cho dich vu Dt vé tau,
Dit vé xe va Dit vé may bay trén timg dung SAIGONBANK Smart Banking.

+ Ma khuyén mai duoc hién thi truc tiép cho cac Khich hang nhén dugc ma
khuyén mai: M&i Thir Hai v Thir Ba hang tun, gém 03 giao dich hop 18 va thanh toan
thanh cong duge nhén va huong khuyén mai (téng 60 giao dich dwge hudng khuyén mai
trong subt thdi gian dién ra Chuong trinh). =

+ TAn sut st dung ma khuyén mai: 01 1an/Khach hang/Chuong trinh. 51@:’@:;(\7
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- M4 khuyén mai va/hodc phiéu mua hang chi c6 gia tri 4p dung trong thoi han; quy
dinh ctia CTKM, khong 4p dung cho céc giao dich hoan, huy, khong c6 gia tri qﬁl?jﬁd?ﬁi
thanh tién mat, hién vét c6 gid tri, bao luu ho#ic hoan lai tién thira. 8 aj/}/

- Ma khuyen mai va/hodc phleu mua hang ting cho Khach hang s& dugc ap- éiuﬁg
giam tryc tiép vao gid tri giao dich thanh toan khi thuc hién giao dich trén tmg dung
SAIGONBANK Smart Banking thanh cong (da bao gbm thué) ctia Khéch hang, cu thé
bao gom cac dich vu: VNPAY Taxi, Dit vé tau, Dat vé xe, Dit vé xem phim, Dit vé
may bay va Mua sim VnShop.

- Ma khuyén mai vi/hoic phiéu mua hing dwoc cai dit sin trén hé thong
SAIGONBANK Smart Banking v6i sé lugng quy dinh nhu trén. Khi Khach hang thue
hién giao dich thoa didu kién trong thoi han khuyén mai, ma khuyén mai va/hodc phiéu
mua hang s& duoc ap dung. Khi hét sb luong wu dai, hé théng s€ tu dong dung hién thi
mé khuyén mai va/hoic phiéu mua hang.

- Pbi v6i chc ma 1<huyén mai 4p dung cho dich vy Pét vé xem phim:

<

+ M3 khuyén mai khong duoc 4p dung d6ng thoi véi cde Chuong trinh dbng gia
vé tai mdt s6 cum rap nhét dinh (CGV Cinemas, Lotte Cinema,...).
+ M& khuyén mai khéng dwoc 4p dung v6i mot s6 bd phim theo chinh séch riéng
clia cac cum rap.
d) Cac quy dinh chung khi tham gia CTKM:
- Tai khoan SAIGONBANK Smart Banking dé ting thudng la tai khoan thanh todn
Viét Nam ddng, & trang thai dang hoat dong, khong bi khéa/ huy tai thoi diém tang
thuong.



- Giao dich du*orc xét 1a giao dich thanh cong trong thoi gian trién khai Chuong
trinh, khong bao gbm giao dich trong qué trinh x@r Iy khiéu nai/tranh chép, giao dich
hoan tidn, giao dich bi hiy bé, giao dlCh c6 ddu hiéu gian 14n, loi dung.

- Khéch hang nhén qua ting néu nam trong mue chiu thué theo quy dinh, c6 trach
nhiém thanh todn c4c khoan thué phat sinh lién quan dén viéc nhan khuyén mai ctia
CTKM.

- D& v6i bét ky truong hop nao ma SAIGONBANK nghi van 13 khong hop 1€,
truc loi, khong mang muc dich c4 nhin; SAIGONBANK c6 quyén loai trix ra khoi
CTKM va tlr chdi trao thuéng hoic truy thu lai gi tri khuyén mai da trao ting Khéch
hang ma khéng cén béo trude.

- SAIGONBANK c6 quyén truy thu/ghi no tai khoan ctia Khéch hang ma khong
cdn bao trude dbi voi cac trudng hop ma SAIGONBANK ching minh duoc 13 ¢6 su
gian 14n, khong thudc cac quy dinh cia CTKM.

- SAIGONBANK théng béo cong khai ndi dung chi tiét ctia Thé 16 CTKM nay tai
https://www.saigonbank.com.vn (website SAIGONBANK) hoic trén céc phuong tién
théng tin dai ching.

- SAIGONBANK c6 quyén thay ddi, diéu chinh ndi dung cua CTKM cho pht hop
theo quy dinh ctia phép luét, quy dinh cia SAIGONBANK va céng bb cong khai trén
website SAIGONBANK.

- Viée t6 chire CTKM phai dam bao tinh cong bang, minh bach va khach quan.

- Trong bat ki trudng hop xdy ra tranh chép, khibu nai, quyét dinh cta
SAIGONBANK 14 quyét dinh cudi cling,

- Céc ndi dung khac thuc hién theo quy dinh cia SAIGONBANK va thuc hién
theo ding quy dinh ctia phép lust vé& khuyén mai.

- Sau thoi gian 30 (ba muoi) ngay ké tir ngdy két thic CTKM, SAIGONBANK
khong tiép nhan bét ci khidu nai nao ciia Khach hang lién quan dén két qua trao thudng
cua CTKM.

- Moi thic mac lién quan dén CTKM, xin vui long lién hé hotline:

v" Dich vu VNPAY Taxi/Ddt vé xem phim/Ddt vé tau/Ddt vé xe: *6789;

v’ Dich vu Dt vé mdy bay/Ddt phong Khdch san: 1900 5555 20;

v Dich vu Mua sém VaShop. 1800 5888 59;

v’ Tong déi chim séc Khdch hang SAIGONBANK Smart Banking: 1900 5555 11. 4ﬁ—'

Noi nhind

- Nhu trén;
- Luu: PTCHC, SDTC.
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